UBND TINH BAC KAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PAI PHAT THANH VA TRUYEN HINH Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic

S6:29 /TB-PTTH Bac Kan, ngay 08 thang 01 ndam 2025

THONG BAO
Cong khai so dién thoai dwong day nong

Thuc hién Chi thi s6 10/CT —TTg ngay 22 thang 4 nam 2019 cua Thu
tuéng Chinh phu vé ting cuong xir 1y, ngan chin ¢é hiéu qua tinh trang nhiing
nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc.

Pai Phat thanh va Truyén hinh Bac Kan théng bao cong khai s6 dién thoai
duong day nong tiép nhan théng tin cua cac co quan, don vi, t6 chtc, ca nhan
phan &nh vé tinh trang nhiing nhiéu, tiéu cuc, gay phién ha cho nguoi dan, doanh
nghiép trong giai quyét cong viéc cia vién chic va nguoi lao dong thuoc Pai
Phat thanh va Truyén hinh Bac Kan nhu sau:

1. N§i dung tiép nhan thong tin

Tiép nhan cac y kién cua nguoi dan, doanh nghiép, to chic vé tiéu cuc,
tham nhiing, nhiing nhiéu cia vién chitrc va nguoi lao dong thudc Dai Phat thanh
va Truyén hinh Bic Kan quan ly trong thuc thi cng vu.

2. Céch thic tiép nhan thong tin

2.1. Tiép nhan théng tin bang dwong day ndng qua sé dién thogi

- Trong gio hanh chinh: Phong Té chic va Hanh chinh, sé dién thoai
02093.870 533;

- T4t ca c4c gio trong ngay: Ba Luc Thi Minh Ngoc, Phé Truéng phong
phu trach phong To chirc va Hanh chinh, sé dién thoai: 0943 529 632.

2.2. Tiép nhdgn théng tin bang véin ban, ho so, tai liéu theo dwong buu
dién, hom thw dién tir hodc truc tiép tru sé co quan

- Pja chi: Pai Phat thanh va Truyén hinh Bic Kan; T6 6, phuong Phing
Chi Kién, thanh phé Bic Kan, tinh Bac Kan;

- bia chi thu dién tir: daiptth@backan.gov.vn.

3. Théng bao két qud gidi quyét thong tin, don thw phan anh vé tinh
trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngwoi dan, doanh nghigp trong gidi
quyét cong vigc

Moi thdng tin, tin bao tiép nhan va két qua giai quyét déu duoc théng bao
cong khai trén cac phuong tién thong tin dai ching, qua Trang thong tin dién tu
tong hop cua Pai Phat thanh va Truyén hinh Bic Kan.



4. Céc hanh vi nghiém cam

- Nghiém c4m céc hanh vi cung cip théng tin, phan anh gia mao cua cac
t6 chuc, c& nhan loi dung Luét phong, chdng tham nhiing, Luét khiéu nai, Luét
t6 c4o, Luat an ninh mang... dé vu khdng, bdi nho danh du, uy tin caa té chuc,
ca nhan, chong pha Pang, Nha nudc.

- Moi théng tin khong c6 cin ctr, khéng rd rang, mang tinh quay rdi, chia
r&, vu khdng, bdi nho danh du, chdng phé s& khong duoc xem xét, giai quyét va
bi xtr Iy theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

Pai Phat thanh va Truyén hinh Bac Kan thong bao dén cac co quan, don
Vi, t6 chirc va nhan dan dugc biét./.
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- UBND tinh ;

- Thanh tra tinh ;

- C4c S¢, ban, nganh;

- UBND céc huyén, thanh phd;

- Ban Giam déc;

- Céc phong chuyén mon;

- Trang TTPT tng hop cia Dai;
- Luu: VT, TC&HC (.
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